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Auswertung der Ausfiihrungsqualitat

fur das Geschaftsjahr 2023

Informationen Uber die 5 wichtigsten Ausfihrungsplatze (gem. Delegierte Ver-
ordnung -EU- 2017/576) / Zusammenfassung der erreichten Ausfiihrungsquali-
tat

Die ALPS Family Office AG ist gem. 8 82 Abs. 9, Abs. 13 Nr. 4 WpHG i.V. mit Art. 65 Abs. 6 S. 3 Dele-

gierte Verordnung (EU) 2017/565 verpflichtet, einmal jahrlich zusammengefasst fir jede Art von Fi-
nanzinstrumenten die funf Ausfuhrungsplatze auf ihrer Webseite zu ver6ffentlichen, die ausgehend
vom Handelsvolumen am wichtigsten sind. Da die ALPS Family Office AG andere Wertpapierfirmen
auswahlt, um Kundengeschéfte abzuwickeln, hat sie insoweit die wichtigsten depotfihrenden Lager-
stellen (Depotbanken) anzugeben. Daneben muss nach Art. 3 Abs. 3 Delegierte Verordnung (EU)
2017/576 Uber die erreichte Ausflihrungsqualitat bei den ausgewahlten Ausfihrungsplatzen berichtet

werden.

Diesen Vorgaben kommen wir wie folgt nach:

I. Informationen Utber die wichtigsten Ausfihrungspléatze im Jahr 2023

Kategorie des Fi- |Eigenkapitalinstrumente, Schuldtitel, strukturierte Finanzprodukte,
nanzinstruments |Derivate, bérsengehandelte Produkte
Angabe, ob im
Vorjahr
im Durchschnitt
< 1 Handelsge- Nein
schaft pro Ge-
schéftstag aus-
gefuihrt wurde
Angabe der de-
potfihrenden La- |Anteil des Anteil der
gerstellen (De- Handelsvo- |ausgefihr-
potbanken), die lumens als [ten Auf-

N Prozent- Prozent- Prozent-
ausgehend vom |Prozentsatz [trége als .

satz passi- |satz ag- satz ge-

Handelsvolumen |des gesam- |Prozent- .

o ver Auf- gressiver lenkter Auf-
am wichtigsten ten Volu- satz aller trige Auftrice trige
sind (in abstei- mens in Auftrége in 9 9 9
gender Reihen- dieser Kate- |dieser Ka-
folge nach Han-  |gorie tegorie
delsvolumen)

V-Bank AG 67,92 % 40,80 % n/a n/a n/a
DAB Bank 19,97 % 13,80 % n/a n/a n/a
Comdirect 6,73 % 41,78 % n/a n/a n/a
St. Galler Kanto- 1, o5 o 2,88 % n/a n/a n/a
nalbank

Easybank 0,86 % 0,74 % n/a n/a n/a

Auswertung der Ausfiihrungsqualitéat

Seite 1 von 4



A al

ALPS

‘ - FAMILY OFFICE

II. Informationen Uber die wichtigsten Ausfihrungspléatze im Jahr 2022

Kategorie des Fi- |Eigenkapitalinstrumente, Schuldtitel, strukturierte Finanzprodukte,
nanzinstruments |Derivate, bérsengehandelte Produkte
Angabe, ob im
Vorjahr
im Durchschnitt
< 1 Handelsge- Nein
schaft pro Ge-
schéftstag aus-
gefuhrt wurde
Angabe der de-
potfihrenden La- |Anteil des Anteil der
gerstellen (De- Handelsvo- |ausgefihr-
potbanken), die lumens als |ten Auf-

N Prozent- Prozent- Prozent-
ausgehend vom |Prozentsatz |trage als .

satz passi- |satz ag- satz ge-

Handelsvolumen |des gesam- |Prozent- .

S ver Auf- gressiver lenkter Auf-
am wichtigsten ten Volu- satz aller trige Auftrage trége
sind (in abstei- mens in Auftrage in 9 9 9
gender Reihen- dieser Ka- dieser Ka-
folge nach Han-  [tegorie tegorie
delsvolumen)

V-Bank AG 77,07 % 63,09 % n/a n/a n/a
DAB Bank 19,50 % 26,07 % n/a n/a n/a
Comdirect 2,33 % 9,24 % n/a n/a n/a
St. Galler Kanto- 0% 0% n/a n/a n/a
nalbank

Hello Bank 1,10 % 1,60 % n/a n/a n/a

lll. Zusammenfassung der erreichten Ausfihrungsqualitat (,,Qualitatsbericht®)
far die Jahre 2023 und 2022 (gemaf Art. 3 Abs. 3 Delegierte Verordnung (EU)
2017/576)

A. Relative Bedeutung der Ausfiihrungsfaktoren

Die ALPS Family Office AG leitet Anlageentscheidungen grundsatzlich nicht unmittelbar an Handels-
platze weiter, sondern an die jeweilige (Depot-)Bank des Kunden, die die Auftrage ausfihrt. Durch
sorgfaltige Auswahl und Uberwachung der Banken wirkt die ALPS Family Office AG auf die bestmdgli-
che Ausfiihrung der Handelsentscheidungen hin.

Im Rahmen der Vermdgensverwaltung haben wir nach Art. 65 Delegierte Verordnung (EU) 2017/565
im bestmdglichen Interesse unserer Kunden zu handeln und alle hinreichenden MaRnahmen zu tref-
fen, um fir unsere Kunden das bestmaogliche Ergebnis zu erzielen. Um diesen Vorgaben nachzukom-
men, wahlen wir die ausfihrenden Einrichtungen so aus, dass deren Ausfiihrungsgrundsétze die best-
mogliche Auftragsausfihrung gewahrleisten, insbesondere das bestmdgliche Ergebnis fur unsere
Kunden erreicht wird.

Unsere Kriterien fur die Auswahl sind:

= Preise der Finanzinstrumente (Kauf- und Verkaufspreise)
= Gesamtkosten der Auftragsabwicklung
=  Geschwindigkeit der Auftragsabwicklung
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= Wabhrscheinlichkeit der Auftragsausfiihrung

= Praktikabilitat elektronischer Abwicklungsplattformen

= Qualitat des elektronischen Datenaustauschs im Rahmen einer Schnittstelle sowie der
sonstigen Serviceleistungen, die eine effiziente und optimale Zusammenarbeit zwischen
uns und der ausfuhrenden Einrichtung im Interesse des Kunden gewéhrleisten

Wahrend der laufenden Geschéftsbeziehung tberwachen wir, ob die ausfuhrenden Einrichtungen die
Auftrage im Einklang mit ihren Ausfuhrungsgrundsatzen ausfuhren. Einmal jahrlich Uberprufen wir die
Ausfuhrungsgrundsétze der ausfuhrenden Einrichtungen auf Einhaltung der 0.g. Kriterien und wirden
bei Bedarf Anderungen an der Auswahl vornehmen.

Sofern wir Geschaftsbeziehungen zu Depotbanken im Ausland unterhalten, fur die keine Verpflichtung
besteht, eigene Ausfiihrungsgrundsatze aufzustellen oder vorzuhalten, werden wir uns jahrlich durch
die Einholung von Konformitatserklarungen vergewissern, dass erteilte Auftrage in Ubereinstimmung
mit den mafRgeblichen aufsichtsrechtlichen Vorgaben und unter umfassender Wahrung der Kundenin-
teressen ausgefuhrt werden.

B. Verbindungen, Interessenkonflikte und gemeinsame Eigentumsverhaltnisse betreffend Ban-
ken bzw. Ausfihrungsplatze

Es bestehen keine engen Verbindungen, Interessenkonflikte und gemeinsame Eigentumsverhaltnisse
betreffend Banken bzw. Ausflihrungsplatze.

C. Besondere Vereinbarungen mit Banken bzw. Ausfihrungsplatzen betreffend geleistete oder
erhaltende Zahlungen sowie erhaltene Abschlage, Rabatte oder sonstige nicht-monetére Leis-
tungen

Es liegen keine besonderen Vereinbarungen mit Banken bzw. Ausfiihrungsplatzen betreffend geleis-
tete oder erhaltende Zahlungen sowie erhaltene Abschlage, Rabatte oder sonstige nicht-monetéare
Leistungen vor.

D. Hinzufugung, Streichung oder Austausch von Banken bzw. Ausfihrungsplatzen

In der Vermogensverwaltung gab es in den Geschéftsjahren 2022 und 2023 eine Anderung bei den
ausgewahlten Banken. Die St. Gallener Kantonalbank ist neu hinzugekommen.

E. Erlauterung in den Ausfuhrungsunterschieden, sofern der Portfoliomanager verschiedene
Kundenkategorien unterschiedlich behandelt

Die ALPS Family Office AG macht keine Unterschiede bei der Ausfiihrung von Auftragen fir Privat-
kunden und professionelle Kunden.

F. Erlauterung, sofern bei der Ausfiihrung von Handelsentscheidungen auf Rechnung von Pri-
vatkunden anderen Kriterien als dem Kurs und den Kosten Vorrang gewéahrt wurde

Das bestmogliche Ergebnis orientiert sich bei Privatkunden am Gesamtentgelt, das sich aus dem
Preis fur das Finanzinstrument und samtlichen mit der Auftragsausfiihrung verbundenen Kosten (ein-
schliel3lich der Gebihren und Entgelte des Ausfuhrungsplatzes, Kosten fiir Clearing und Abwicklung
sowie allen sonstigen Gebtihren) ergibt.

G. Erlauterung der Nutzung etwaiger Daten oder Werkzeuge im Zusammenhang mit der Aus-
flhrungsqualitat, einschlie8lich der nach RTS 27 von den Handelsplatzen veroéffentlichten Da-
ten

Die ALPS Family Office AG setzt nachfolgende Verfahren und Methoden zur Analyse der Ausfiih-
rungsqualitat ein, um zu prifen, ob fur die Kunden das bestmdégliche Ergebnis erzielt wurde:

= Kontrolle aller Weisungen hinsichtlich Ausfuhrungskurs

= Jéahrliche Kontrolle einer reprasentativen Auswahl von Weisungen je Depotbank hinsicht-
lich Ausfuhrungskurs und Schnelligkeit

= Jéhrliche Analyse von Kundenbeschwerden bezlglich der Ausfihrung der Depotbank

= Jahrliche Prifung der Kosten der Depotbanken auf Marktkonformitat
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H. Erlauterung, sofern die Informationen eines Anbieters konsolidierter Datenticker (consoli-
dated tape provider — CTP) genutzt werden

Ein konsolidierter Datenticker wird nicht genutzt.

Dietmannsried, 11.04.2024

Unterschrift
Vorstand / Compliance-Manager
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